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Dichiarazione di nessun
addestramento sui dati
Dichiarazione del legale rappresentante di Trailgun: né Trailgun né chi esegue i modelli

usa i documenti, i testi e gli elaborati dei clienti per addestrare modelli di intelligenza

artificiale. Con le fonti di Amazon Web Services su cui si fonda e le evidenze che

Trailgun mostra in audit.
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Trailgun DICHIARAZIONE DI NESSUN ADDESTRAMENTO SUI DATI

D I C H I A R A Z I O N E

Nessun addestramento sui dati dei clienti
Il sottoscritto Franco Puppo, CEO e legale rappresentante di , con sede in , P.IVA  («Trailgun»),

fornitore della piattaforma Trailgun, dichiara quanto segue sullo stato della piattaforma al 01/12/2026.

1 Trailgun non addestra modelli sui dati dei clienti. Trailgun non usa i dati delle pratiche, i documenti, i testi estratti, gli

elaborati, le domande e le conversazioni con gli agenti per addestrare, ottimizzare o valutare modelli di intelligenza artificiale,

propri o di terzi, né per finalità diverse dal servizio. Trailgun non addestra modelli: usa modelli di base già addestrati, eseguiti

da Amazon Web Services.

Obbligo contrattuale: DPA (documento 07), art. 7; politica di governance dell'IA (P15).

2 Chi esegue i modelli non addestra sui dati. Tutti gli agenti di Trailgun usano i modelli Claude di Anthropic eseguiti da

Amazon Web Services su Amazon Bedrock. Secondo AWS, con Amazon Bedrock i contenuti del cliente non sono usati per

migliorare i modelli di base e non sono condivisi con alcun produttore di modelli [A4].

Fornitore e sub-responsabile: Amazon Web Services EMEA SARL (Registro dei subfornitori, documento 15).

3 Il produttore del modello non riceve i dati. Su Amazon Bedrock i modelli girano in account di distribuzione gestiti dal team di

Amazon Bedrock, ai quali i produttori dei modelli non hanno accesso: per questo non accedono ai log di Bedrock né ai

prompt e alle risposte dei clienti [A1]. I contenuti conservati da Bedrock nei casi previsti restano presso AWS e non sono

condivisi con i produttori dei modelli [A2, A3]. Trailgun non invia dati delle pratiche ad Anthropic né ad altri produttori di

modelli.

Evidenza: nessuna chiave né contratto di trattamento con produttori di modelli nella configurazione di produzione; catena dei sub-responsabili nel

DPA, Allegato 3.

4 I modelli lavorano nell'Unione europea. Le richieste ai modelli partono dalla piattaforma verso Amazon Bedrock nella

regione di Francoforte, firmate dal ruolo della macchina di Trailgun, senza chiavi su disco; il codice della piattaforma rifiuta

ogni regione fuori dall'Unione prima di inviare un dato, e i permessi dell'infrastruttura ammettono solo Francoforte e Irlanda.

Evidenza mostrata in audit: configurazione di produzione e codice della piattaforma (accesso a Bedrock e controllo della regione), permessi

dell'infrastruttura descritta come codice. Dettaglio dei luoghi nella Dichiarazione di localizzazione dei dati nell'UE (documento 61).

5 Nessuna conservazione per la revisione degli abusi sui modelli in uso. Amazon Bedrock adotta un modello di sicurezza

senza accesso degli operatori ai dati e indica i soli modelli per cui conserva input e output ai fini della rilevazione degli abusi; il

modello in uso sulla piattaforma, Claude Opus 5.5, non è tra questi [A2]. La cache del prompt, che per un tempo breve, al

massimo un'ora nell'analisi estesa del faldone, evita di rileggere a pagamento lo stesso testo, è temporanea e non serve

all'addestramento.

6 Embeddings nell'Unione, senza addestramento. La ricerca veloce dell'analisi del faldone usa Amazon Titan Text

Embeddings V2 su Amazon Bedrock nell'Unione; secondo AWS, né AWS né i produttori di modelli usano input e output di

Bedrock per addestrare i modelli Amazon Titan [A4]. Sui fascicoli penali non si calcolano embeddings. Nessun altro servizio

di embeddings è in uso.

7 Opt-out dei servizi di IA di AWS. L'account AWS di Trailgun applica la policy di AWS Organizations che esclude l'uso dei

contenuti per il miglioramento dei servizi di intelligenza artificiale di AWS per tutti i servizi supportati, attuali e futuri [A5, A6]:

tra questi Amazon Textract, usato per il riconoscimento del testo, e Amazon Transcribe, usato per la trascrizione degli audio

[A6]. Con l'opt-out il servizio cancella anche i contenuti conservati in precedenza per quel fine [A5]. Amazon Bedrock, che

non usa i contenuti per migliorare i modelli [A4], non ha bisogno dell'opt-out.

Evidenza mostrata in audit: policy di opt-out in AWS Organizations, applicata all'account dedicato e intestato a Trailgun.

8 Nessun riuso fra clienti. Gli elaborati di un cliente non servono a produrre elaborati per altri clienti; la cache del testo

riconosciuto è legata al singolo studio e mai condivisa. Le regole che uno studio chiede di ricordare (memoria dello studio) si

scrivono solo nei testi aggiuntivi di quello studio, nei suoi modelli e nelle sue domande, mai nei testi di Trailgun, e valgono

solo per lui. I miglioramenti generali della piattaforma si basano su segnalazioni e correzioni prive di dati personali.

Obbligo contrattuale: DPA, art. 7.3. Evidenza: test automatici sull'isolamento fra studi e sulla cache per studio.

9 Verificabile. Il cliente può verificare quanto dichiarato con i diritti di informazione e di audit del DPA (art. 18) e, per i clienti

soggetti a DORA, dell'Allegato DORA (art. 17), anche con il Modulo di richiesta di audit (documento 52). Ogni modifica che

incida su questa dichiarazione si comunica con il preavviso previsto per i cambi dei sub-responsabili.

[Trailgun S.r.l.] [indirizzo] […]
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Trailgun DICHIARAZIONE DI NESSUN ADDESTRAMENTO SUI DATI

F O N T I

Pagine di documentazione AWS citate
Pagine pubbliche di Amazon Web Services consultate da Trailgun il 28/10/2026 e ricontrollate a ogni emissione di questa

dichiarazione. Le affermazioni sui servizi AWS sono di AWS; Trailgun ne risponde verso il cliente come di sé stessa, in quanto AWS è

suo sub-responsabile.

RIF. PAGINA CHE COSA DICE, IN SINTESI INDIRIZZO

A1 Amazon Bedrock User Guide · Data

protection

account di distribuzione dei modelli gestiti

da AWS; i produttori dei modelli non hanno

accesso ai log, ai prompt e alle risposte

https://docs.aws.amazon.com/bedrock/latest/usergui

de/data-protection.html

A2 Amazon Bedrock User Guide · Amazon

Bedrock abuse detection

modello senza accesso degli operatori;

elenco dei modelli con conservazione per la

rilevazione degli abusi; contenuti conservati

non condivisi con i produttori

https://docs.aws.amazon.com/bedrock/latest/usergui

de/abuse-detection.html

A3 Amazon Bedrock User Guide · Data

retention

modalità di conservazione configurabili; nei

casi di conservazione il produttore del

modello non riceve i contenuti

https://docs.aws.amazon.com/bedrock/latest/usergui

de/data-retention.html

A4 Amazon Bedrock FAQs · Security contenuti non usati per migliorare i modelli

di base né condivisi con i produttori; input e

output non usati per addestrare Amazon

Titan

https://aws.amazon.com/bedrock/faqs/

A5 AWS Organizations User Guide · AI services

opt-out policies

l'opt-out esclude l'uso dei contenuti per il

miglioramento dei servizi e cancella i

contenuti storici conservati a quel fine

https://docs.aws.amazon.com/organizations/latest/us

erguide/orgs_manage_policies_ai-opt-out.html

A6 AWS Organizations User Guide · Opt out

from all supported AWS AI services

la policy vale per tutti i servizi supportati,

attuali e futuri; l'elenco comprende Amazon

Textract e Amazon Transcribe

https://docs.aws.amazon.com/organizations/latest/us

erguide/orgs_manage_policies_ai-opt-out_all.html

LUOGO DATA

IL LEGALE RAPPRESENTANTE

Franco Puppo, CEO di 

Firma Franco Puppo

[luogo] [data]

[Trailgun S.r.l.]
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